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Double opt in / Aktivacija putem linka u e-mailu

Double opt in odnosno Aktivacija putem linka u e-mailu je opcija kojom se prijava na newsletter osim putem
ispunjenog obrasca dodatno potvrduje slanjem linka za aktivaciju na e-mail. Po primitku aktivacijskog linka na
svoj e-mail korisnik ga mora kliknuti kako bi dovrsio proces prijave na newsletter. Link se automatski generira i
on je jedinstven za svakog korisnika.

Korisnici se prijavljuju na newsletter putem obrasca za prijavu ili potvrduju prijavu prilikom kupnje ili neke
druge radnje na stranici. Osim prijave na newsletter korisnici moraju takoder imati mogucnost odjave s liste
primaoca newslettera.

Upute za ukljucivanje opcije Double opt in

Sve obrasce za newsletter moguce je administrirati u backendu (administratorsko sucelje EasyEdit CMS-a) u
tab-u Obrasci za newsletter (slika ispod).

easyeditcms

Stranice Novosti Obrasci  Katalog Fotogalerija  Pitanja i odgovori  Utisci BLETSEEETS Sifarnici

Popis newsletter-a Primaoci newsletter-a Grupe primaoca Obrasci za newsletter

Klikom na tab Obrasci za newsletter prikazuju se svi obrasci za newsletter koje trenutno imate. Potrebno je
odabrati i editirati Obrazac za prijavu na newsletter.

Opciju double opt in ukljucuje se na nacin da se stavi kvacica u za to predvideno polje (slika ispod).

Aldivacija putem linka u e-mailu: § [#] ’

PrikaZi u meniju: [

Dbrazac u objavi.

Nakon uklju¢enja opcije, potrebno je editirati jo$ neka polja (text editore) koji se odnose na ukljuéenu opciju na
slijedeci nacin:

U tablici niZe se nalazi primjer i objasnjenje teksta koji se unosi u administratorsko sucelje EasyEdit CMS-a, a
koji sluzi kao primjer povratnih poruka. Desna polja tablice predvidena su za poruke koje ¢ete sami kreirati
sukladno kontekstu Vase web stranice i GDPR-u. Kod editiranja odnosno unosa sadrzaja, isti je uvijek prvo
potrebno unijeti u desna polja ovih tablica, kopirati te zatim zalijepiti (odabrati opciju paste plain text) u
administratorsko sucelje EasyEdit CMS-a u za to predvidena polja. Kako bi se promjene spremile, potrebno je
ispuniti sva obvezna polja (obvezna polja oznacena su zvjezdicom *) te kliknuti na Spremi.
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Obrazac za prijavu na newsletter - tekstovi i poruke koje se prikazuju na web stranicama ili se salju putem

e-maila prilikom prijave - molimo unijeti u backend.
Uvod

Objasnjenje: Uvodni tekst na web-stranici iznad
obrasca za prijavu, a koji poziva posjetitelja da se
prijavi na newsletter.

Sadrzaj - iznad obrasca

Objasnjenje: Dodatak uvodnom tekstu — pobliZe o
svrsi ili sadrzaju newslettera.

*Poruka po uspjesnoj prijavi

Objasnjenje: Poruka koja se prikazuje na web stranici
nakon Sto posjetitelj ispuni i posalje obrazac.
Obvezno navesti da ¢e biti upisan u bazu primatelja
newslettera tek nakon klika na aktivacijski link.

Primjer poruke:

Da bismo bili sigurni da netko drugi ne koristi Vasu e-
mail adresu poslali smo Vam e-mail s linkom za
aktivaciju. Kako biste se upisali u nasu bazu
primatelja newslettera, potrebno je kliknuti na taj
aktivacijski link.

Ukoliko na Vasu e-mail adresu kroz nekoliko
trenutaka ne dode aktivacijski e-mail molimo
provjerite Vas Junk e-mail folder ili kontaktirajte
administratora na e-mail: ili na telefon:

Sadrzaj - ispod obrasca

Objasnjenje: Jasno navesti mogucnost odjave s liste
primatelja te u koju svrhu se prikupljaju podaci koje
Ce posjetitelj ispuniti za prijavu na newsletter te sve
ostalo Sto je potrebno za uskladenje s GDPR-om.

(Napomena: obvezno se konzultirati s nekom od
GDPR konzultantskih tvrtki).

Primjer poruke:

S mailing liste se moZete odjaviti u svakom trenutku
besplatno klikom na link odjava koji se nalazi u
svakom newsletteru. Vasi osobni podaci nece biti
javno objavljeni niti ¢e se koristit za bilo Sto drugo
osim za I Uvjeti koriStenja.
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E-mail poruka aktivacije

Objasnjenje: Email koji posjetitelj dobije nakon
poruke na webu nakon sto klikne Posalji.

Primjer poruke:

Postovanje,

Drago nam je da se Zelite prijaviti za nas besplatni
newsletter.

Potvrda se koristi kako bi se osiguralo da ste se
osobno prijavili na mailing listu i da Vas mail nije
koristen od strane drugih.

Molimo potvrdite Vasu prijavu klikom na link:

Poruka po uspjesnoj aktivaciji

Objasnjenje: Poruka na web stranici koja se pojavi
nakon Sto posjetitelj klikne na aktivacijski link koji je
prethodno dobio u emailu. Odnosi se na uspjesnu
aktivaciju.

Primjer poruke:

Hvala na prijavil

Veselimo se zajednickom druZenju.
Klik na naslovnicu.

Poruka po neuspjesnoj aktivaciji

Objasnjenje: Poruka na web stranici koja se pojavi
nakon $to posjetitelj klikne na aktivacijski link koji je
prethodno dobio u emailu. Odnosi se na aktivaciju
koja nije bila uspjesna.

Primjer: poruke
Vasa aktivacija nije uspjelal Molimo obratite se

administratoru na e-mail: ili na telefon:

Hvala na razumijevanju!

S postovanjem,

WEB Marketing d.o.o.

www.wem.hr, e-mail: wem@wem.hr, tel: 01 3817 757
MICFOSOft ;::z;:i::]‘:;:’;ﬂ"::‘iz:";’;‘m souions  DTUStvo je upisano u registar Trgovatkog suda u Zagrebu pod br. 080566280. Temeljni kapital drustva iznosi
partner 20.000,00 kn i uplacen je u cijelosti.
Direktori i ¢lanovi uprave su Antonio Bakula, Mate Boban i Hrvoje Neki¢, zastupaju drustvo pojedinacno i 3/3
samostalno. Poslovna banka: Sberbank d.d., Zagreb.



